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POLITYKA PRYWATNOSCI
VOLTOWA

W zwiqzku z tym, iz szanujemy prywatno$¢ oraz bezpieczefistwo danych naszych klientéw i potencjalnych klientéw, dostawcoéw, kontrahentdw, ich przedstawicieli lub innego
personelu (dalej tgcznie: ,Uzytkownicy”), prosimy o staranne zapoznanie sie z ponizszym podsumowaniem zawierajgcym informacje o danych, ktére zbieramy i w jakim celu
oraz do czego je wykorzystujemy, a takze jakie majq Panstwo prawa zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych. Zapewniamy, ze Panstwa dane bedq
przetwarzane w sposéb przejrzysty i uczciwy, oraz ze dotozymy wszelkich staraf, aby byty traktowane z zachowaniem ostroznosci i odpowiedzialnie zgodnie z postanowieniami
Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej ,,RODO") oraz innych przepiséw prawa dotyczgcych ochrony danych osobowych.
Prosimy o uwazne zapoznanie sie z przekazanymi ponizej informacjami.

INFORMACJA

NA TEMAT PRZETWARZANIA | OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

Na podstawie art. 13 ust. 1-2 oraz art. 14 ust. 1-2 RODO informujemy, ze:

1 KTO JEST ADMINISTRATOREM DANYCH
OSOBOWYCH?

2. JAK SKONTAKTOWAC SIE Z ADMINISTRATOREM
DANYCH OSOBOWYCH?

3. CZY PODANIE DANYCH JEST DOBROWOLNE?

4. SKAD VOLTOWA POZYSKUJE DANE | JAKIE
DANE PRZETWARZA?

5. W JAKI SPOSOB VOLTOWA KORZYSTA Z MAP
GOOGLE?

1 “Voltowa” jest markgq nalezqcq do firmy Voltpoint sp. z 0.0.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest przedsigbiorstwo prowadzqce dziatalnosé w formie spétki z
ograniczong odpowiedzialnosciq:

Voltpoint sp. z 0.0, 16-070 Choroszcz, ul. PodleSna 3, NIP 9662159603, REGON 521248946, KRS: 0000954501, sqd
rejestrowy: Sqd Rejonowy w Biatymstoku, XIl Wydziat Gospodarczy KRS (dalej joko Voltowa')

We wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych przez Voltowa, mogg sie Panstwo
kontaktowaé z Administratorem za poSrednictwem:

a. adres e-mail: voltowa@voltowa.com

b. listownie: VOLTPOINT sp. z 0.0, 16-070 Choroszcz, ul. Podle$na 3

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, jest jednak warunkiem zawarcia i prawidtowego
wykonania umowy, Swiadczenia ustug, rejestracji konta na platformie https://voltowo.evc—net.com/,
zarejestrowania flotowego kierowcy EV, rozpatrzenia wniesionego zgtoszenia, zapytania lub reklamacji. Niepodanie
danych osobowych moze stanowi€ przeszkode uniemozliwiajgcq zawarcie i realizacje umowy oraz Swiadczenie
ustug przez Voltowa.

Wymaog podania tych danych jest wymogiem umownym.

Administrator przetwarza przede wszystkim dane osobowe przekazane nam przez Panig/Pana bezposrednio (art. 13
RODO), w tym w szczegdlnosci, w zaleznosci od celu przetwarzania opisanego ponizej, a w razie §wiadczenia ustug
na Pafstwa rzecz takze - zaleznie od wybranej do realizacji ustug, mogq by¢ to nastepujqce dane:

. imie i nazwisko,

. nazwa firmy osoby fizycznej,

. PESEL lub data urodzenia, nr i seria bgdz inne dane z dowodu osobistego (przy weryfikowaniu
tozsamosci na potrzeby zawieranej umowy),

. adres,

. dane kontaktowe (e-mail, nr telefonu),

. NIP,

. login,

. hasto,

. nr rejestracyjny pojazdu,

. nr karty RFID,

. dane rachunku bankowego, karty kredytowej lub debetowej lub inne dane rozliczeniowe,

. dane dotyczgce miejsca zatrudnienia, stanowiska, funkcji,

. dane dotyczgce posiadanej infrastruktury tadowania pojazdéw i jej lokalizacji,

. dane dotyczqce tadowania, posiadanych pojazdéw elektrycznych/hybrydowych.

Administrator moze takze przetwarzaé Pani/Pana dane osobowe pozyskane z innych zrédet niz bezposrednio od
Pani/Pana (art. 14 RODO):

. Od Pani/Pana pracodawcy, zleceniodawcy lub podmiotu wspétpracujgcego, bedgcego naszym
klientem (uzytkownikiem koncowym) lub innym kontrahentem. W szczegélnoéci jeéli jest Pani/Pan
Flotowym Kierowcg EV, administratorem konta (profilu klienta), przedstawicielem, reprezentantem lub
inng osobg kontaktowg naszego klienta (Uzytkownika Koncowego) lub innego kontrahenta bqdz
potencjalnego klienta / innego kontrahenta - wéwczas mozemy od tego podmiotu pozyskiwaé
Pani/Pana dane osobowe w postaci Pani/Pana danych identyfikacyjnych (imig, nazwisko, ew. firma
i NIP), kontaktowych (e-mail, nr telefonu, adres), innych danych potrzebnych do $wiadczenia danej
ustugi (np. danych dotyczgeych posiadanego pojazdu, posiadanej infrastruktury tadowania pojazdéw
i jej lokalizacji, danych rozliczeniowych);

. Jesli jest Pani/Pan wiascicielem lub operatorem stacji tadowania, ktéra jest rejestrowana na platformie
https://voltowq.evc—net.com/, Pani/Pana dane kontaktowe, adresowe i rozliczeniowe mogq pochodzi¢
takze od naszego klienta (Uzytkownika Kohcowego), rejestrujgcego konto na platformie bqdz z rejestru
EIPA;

. W celu zweryfikowania Pani/Pana danych jako przedsigbiorcy lub przedstawiciela lub reprezentanta
przedsigbiorcy (klienta lub innego kontrahenta bgdz potencjalnego klienta lub innego kontrahenta),
Administrator moze takze przetwarzaé Pani/Pana dane osobowe pochodzqce z publicznie dostepnych
rejestrow (KRS, CEIDG, rejestr VAT), takie jok dane identyfikacyjne, PESEL (jesli jest ujawniony w rejestrze),
nr rachunku bankowego zgtoszonego do rejestru VAT, dane adresowe oraz kontaktowe.

Voltowa nie korzysta z narzedzi analitycznych lub reklamowych, w tym z technologii §ledzqcych lub profilowania, do
ktorych wykorzystywane sq pliki cookies (analityczne, reklamowe).

W ramach naszego serwisu mogq Panstwo korzysta¢ z Map Google zawierajgcych informacje o lokalizacji stacji
tadowania. Do korzystania z Map Google stosujq sie ponizsze warunki ustug Google zwigzane z korzystaniem z takich
map i ich funkcjonalnosci, ktére sq dostepne pod nastepujgcym adresem:
https://maps.google.com/help/terms_maps/

oraz  odwiadczenie o ochronie prywatnosci Google, ktére jest dostepne pod adresem:
https://policies.google.com/privacy

Voltpoint sp. z 0. 0.
ul. Podlesna 3, 16-070 Choroszcz
voltowa.com
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6. W JAKIM CELU | NA JAKICH PODSTAWACH
PRAWNYCH VOLTOWA PRZETWARZA DANE
UZYTKOWNIKOW? JAK DLUGO VOLTOWA
PRZETWARZA DANE OSOBOWE?

7. JAKIM PODMIOTOM VOLTOWA
PRZEKAZUJE/UDOSTEPNIA DANE OSOBOWE,

KTORE PRZETWARZA?

Dane osobowe Uzytkownika Voltowa przetwarzaé¢ bedzie w nastepujqcych celach:

a.

gdy jest to niezbedne dla wykonania umowy (na podstawie art. 6 ust. 1lit. b RODO) tj. w celu zawarcia umowy
oraz jej realizacji, w tym w celu $wiadczenia poszczegélnych ustug, m.in. $wiadczonych poprzez platforme
https://voltowqevc—net.com/ w celu zapewnienia prawidtowosci dziatania strony internetowej, rozliczenia
ustug, takze w drodze realizacji polecenia zaptaty, przez okres niezbedny do zawarcia umowy, jej
obowigzywania |/ okres posiadania konta w serwisie, okres niezbedny do rozpatrzenia ewentualnych
reklamaciji skladanych po rozwigzaniu umowy, nie dtuzej niz do konca okresu rekojmi lub gwarangii iflub
przedawnienia roszczen na ich podstawie, a w przypadku polecenia zaptaty — nie dtuzej niz do czasu
odwotania zgody na obcigzanie Pani/Pana rachunku bankowego w drodze polecenia zaptaty z tytutu
Swiadczonych ustug;

gdy jest to niezbedne dla wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Voltowa wynikajgcego
z obowiqzujgcych  przepisbw, np. przepisbw rachunkowych, podatkowych, przepisbw ustawy
o elektromobilno&ci i paliwach alternatywnych, przez okres wymagany przez prawo;

gdy jest to niezbedne z uwagi na prawnie t dniony interes Vol (na podstawie art. 6 ust. 1lit. f RODO)
polegajqcy na:

i wykonywaniu umowy zawartej z naszym klientem, kontrahentem (w tym potencjalnym
klientem lub innym kontrahentem), ktérego Pani/Pan reprezentuje lub na rzecz ktérego dziata,
zarzgdzaniu kontaktami z klientem i prowadzong dziatalnoscig tj. w celu kontaktu, weryfikacji
prawidtowej reprezentacji, wykonywania obowiqzkéw informacyjnych, wspétdziatania
w wykonaniu umowy lub uzgodnien z klientem, jak réwniez w celu realizacji ustug na rzecz klienta
| kontrahenta bqdz wyznaczonych przez niego 0séb, przez okres niezbedny do zawarcia umowy,
przez okres obowigzywania umowy, do koAca okresu gwarancii i/lub przedawnienia roszczeh na
ich podstawie;

ii prowadzeniu analiz aktywnosci, analizie jakosci i w celu poprawy stosowanych
funkcjonalnosci i Swiadczonych ustug, wdrazania zabezpieczeri informatycznych,
zabezpieczania funkcjonowania platformy, nie diuzej niz przez okres wskazany w pkt a lub b

powyzej,
iii zabezpieczeniu sytuacji prawnej Voltowa, wynikajgcy z potrzeby obrony przez roszczeniami oraz
zarzgdzania sporami i dochodzenia uzasadnionych roszczen, do czasu przedawnienia roszczen,
iv marketingu bezposrednim produktéw lub ustug Voltowa oraz przekazywaniu informacji
owilasnej dziatalnosci bqdZz innych istotnych dla branzy elektromobilnosci w celach
promocyjnych i informacyjnych, przy czym w przypadku informacji handlowych przesytanych
drogq elektroniczng prawnie uzasadniony interes wynika ponadto z Pani/Pana zgody na taki
kanat komunikacji marketingowej (w oparciu o art. 10 ustawy o §wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng) wyrazonej przez Panig/Pana, przez okres korzystania z ustugi konta na platformie,
a w razie usunigcia konta - przez okres do 3 lat od jego usuniecia, a w innych przypadkach - do 3
lat od wyrazenia zgody, nie diuzej jednak niz do momentu wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania lub wycofania zgody na komunikacje marketingowq (wyrazonej na podstawie art.
10 ustawy o §wiadczeniu ustug drogq elektroniczng) bqdz zaprzestania §wiadczenia realizacii
wysytki takich informacji marketingowych przez Voltowa;
w celu kontaktu z Panig/Panem w odpowiedzi na Pani/Pana korespondencje, w szczegélnosci w celu
udzielenia odpowiedzi na Panstwa zapytanie — woéwczas podstawq prawng jest uzasadniony interes
administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajqcy na odpowiedzi na adresowang do niego korespondencje
lub podjecie dziatania na Pahstwa zqgdanie przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO), przez okres
obstugi i ewentualnej realizacji Pani/Pana zgtoszenia, a po tym okresie mozemy przechowywaé je przez okres
nie diuzszy, niz okres ewentualnego przedawnienia roszczeh, wynikajgcego z powszechnie obowiqzujgcych
przepiséw prawa;
W innych przypadkach Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg wytqcznie na podstawie udzielonej
zgody (podstawa prawna: art. 6 ust. 1lit. a RODO) w celu i w zakresie okreslonym w tresci zgody.

Dane osobowe Uzytkownikéw dostgpne sq oraz mogq by¢ udostepniane — zgodnie z celami i podstawami
prawnymi wskazanymi w niniejszej Polityce — réwniez podmiotom trzecim, takim jak:

. podwykonawcy bqdz podmioty wspétpracujqce przy $wiadczeniu ustug, w zakresie koniecznym dla ich
prawidtowej realizacji, w tym spétka LastMileSolutions sp. z 0.0. z siedzibq w Krakowie oraz Threeforce BV
z siedzibq w Rotterdamie (Holandia) — w zakresie zwigzanym z ustugami tadowania za granicq
(roaming zagraniczny),

. dostawcy rozwiqzan chmurowych i systeméw informatycznych wykorzystywanych do $wiadczenia
ustug, w tym takze podmioty odpowiedzialne za hosting, backup, utrzymanie i serwis systemoéw
informatycznych, w szczegélnosci Threeforce BV z siedzibg w Rotterdamie (Holandia) oraz
LastMileSolutions sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie (Polska),

. dostawcy poczty elektronicznej,

. dostawcy ustug telekomunikacyjnych,

. dostawcy ustug ksiegowych,

. banki (w tym banki przekazujgce polecenie zaptaty i banki obstugujqce polecenie zaptaty),
. ustugodawcy ustug ptatniczych np. PayPal,

. kurierzy, operatorzy pocztowi,

. doradcy prawni, podatkowi, audytorzy,

. firmy windykacyjne,

. biura informacji gospodarczej np. Krajowy Rejestr Dlugow.

W zakresie, w jakim jako Uzytkownik korzysta Pani/Pan z ustug zwigzanych z Mapami Google, podmiotem
uzyskujgcym dostep do Pani/Pana danych moze byé Google Ireland Limited (https://policies.google.com/privacy).
W zakresie, jaki wynika z obowigzujgcych przepisbw prawa, spétka Voltowa moze takze byé zobowiqzana do
przekazywania Pani/Pana danych sgdom, organom administracji publicznej bqdz innym wiadzom panstwowym.
Jak wskazano powyzej odbiorcq Pani/Pana danych osobowych moze byé w szczegélnosci spétka LastMileSolutions
sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie (Polska) oraz — w zakresie transakcji tadowania za granicq — spétka Threeforce BV z
siedzibg w Rotterdamie (Holandia):

i ktéra jest procesorem przetwarzania Pani/Pana danych w zwigzku ze $wiadczonymi na rzecz Voltowa
ustug zwigzanych z dostepem i utrzymaniem platformy https://voltowa.eve-net.com/,

i na ktérq Voltowa przenosi cze$¢ praw i czes$¢ obowiqzkéw wynikajgcych z zawieranych przez Voltowa
umoéw o Swiadczenie ustug, w zakresie pozyskanych na takie przeniesienie zgoéd Uzytkownikéw, a w
takim zakresie LastMileSolutions sp. z 0.0. oraz — w odniesieniu do transakcji tadowania za granicq -

Voltpoint sp. z 0. 0.
ul. Podlesna 3, 16-070 Choroszcz
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8.

CZY ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH MAJA
SWOJE SIEDZIBY LUB DATA CENTER POZA
EUROPEJSKIM OBSZAREM GOSPODARCZYM?

JAKI JEST OKRES PRZECHOWYWANIA
DANYCH?

JAKIE SA PRAWA PODMIOTU
KTOREGO DANE DOTYCZA?

NA JAKICH ZASADACH PRZETWARZANE SA
DANE OSOBOWE PERSONELU
KORZYSTAJACEGO z USLUG, KTORE
UZYTKOWNIK ZAMIESZCZA NA PLATFORMIE?

Threeforce BV - moze byé wzgledem Pani/Pana danych osobowych samodzielnym administratorem
danych. Wéwczas stosuje sie takze Polityka Prywatnosci dostgpna pod adresem:
dla LastMileSolutions sp. z 0. 0. - https:/ /www.lastmilesolutions.com/pl/polityka-prywatnosci/
dla Threeforce BV - https://www.lastmilesolutions.com/privacy-policy/
Z LlastMileSolutions sp. z 0.0. oraz z Threeforce BV moze sie Pani/Pan skontaktowaé za posrednictwem
ustanowionego przez te spodtke inspektora ochrony danych mailowo pod adresem: privacy@lastmilesolutions.com,
bqgdz korespondencyjnie pod adresem LastMileSolutions sp. z 0.0, ul. Stefana Rogozifiskiego 6, 31-559 Krakéw, Polska
lub Threeforce BV, Zeemansstraat 11A3016CN Rotterdam, Holandia, lub telefonicznie pod numerem: +48 502 605 566
(dostepny wytgcznie w trakcie godzin roboczych, tj. pomiedzy 9:00 a 17:00 CET w dni robocze).
Gdy LastMileSolutions sp. z 0.0. lub Threeforce BV dziatajg jako samodzielny administrator Pani/Pana danych
osobowych, przetwarzajq je m.in. w celu realizacji obowiqzkéw prawnych zwiqzanych z fakturowaniem, w celu
realizacji umowy o samofakturowanie, w celu realizacji umowy (w zakresie przenoszonym na LastMileSolutions sp. z
0.0. lub Threeforce BV), w celu zrealizowania polecenia zaptaty jako jego odbiorca.
Ma Pani/Pan prawo zqdania od LastMileSolutions sp. z 0.0. oraz od Threeforce BV m.in. dostgpu do danych
osobowych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu oraz przenoszenia
danych, a w przypadku przetwarzania w zwiqzku z udzielong zgodq — do cofniecia zgody w dowolnym momencie
(bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania przed jej cofnigciem zgody).

Pani/Pana dane osobowe mogq zostaé przekazane poza obszar Polski, w szczegélnosci do Holandii i innych krajéw
europejskich (jesli uzasadniajq to cele i podstawy prawne przetwarzania danych opisane powyzej). Partnerzy
Voltowa sq zlokalizowani gtéwnie w krajach Unii Europejskiej / Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG).

We wszystkich przypadkach, w ktérych Voltowa ma mozliwos¢ wyboru lokalizacji przechowywanych danych
osobowych, wybiera lokalizacje w UE | EOG.

Pani/Pana dane osobowe mogq byé takze potencjalnie przekazywane poza EOG w zwigzku ze wspdipracq
z kontrahentami Voltowa spoza EOG bqdz korzystaniem z ustugodawcéw np. w zakresie systemoéw IT, ktérzy majqg
siedzibe poza EOG, a réwnoczesnie nie ma mozliwosci wyboru lokalizacji przechowywania danych na terenie EOG.
W takich przypadkach Voltowa uprzednio zweryfikuje, czy kontrahenci zlokalizowani poza EOG zapewniajqg wysoki
poziom ochrony danych osobowych oraz czy odpowiedni poziom ochrony danych osobowych jest gwarantowany
przepisami panstwa trzeciego, do ktérego miatyby by¢ przekazywane dane osobowe (w tym w szczegdlnosci, czy
Komisja Europejska wydata decyzje stwierdzajgcq dostateczny poziom ochrony danych osobowych w takim
panstwie). Stosowane przez Voltowa w takich przypadkach zabezpieczenia, to w szczegélnosci standardowe
klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje Europejskq.

W celu uzyskania kopii takich klauzul, decyzji bgdz innych stosowanych zabezpieczen, moze sig Pani/Pan zwrécié do
Administratora korzystajqc z danych kontaktowych wskazanych w pkt 2 powyze;j.

Voltowa nie bedzie wykorzystywa¢ i przechowywaé danych osobowych dtuzej niz jest to niezbedne do realizacji
wyzej wymienionych celéw i usunie zebrane dane osobowe po uptywie okresu niezbednego do osiggniecia celéw
opisanych w niniejszej Polityce lub do wypetnienia zobowiqzafi umownych lub w zakresie dozwolonym lub
wymaganym zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami. Poszczegdine okresy retencji danych osobowych zostaty
wskazane w pkt 6 powyzej.

Ma Pani/Pan prawo do whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych na podstawie art. 21 RODO tj.
w sytuaciji, jesli przetwarzamy Pani/Pana dane osobowe w oparciu o uzasadniony interes Voltowa (w szczegélnosci
w celu marketingu bezposredniego). W takim przypadku Voltowa nie bedzie juz przetwarzaé tych danych
osobowych, chyba ze wykaze istnienie waznych, nadrzednych, prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania,
lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczef, o czym Panig/Pana poinformujemy w odpowiedzi na
Pani/Pana sprzeciw.

Ponadto ma Pani/Pan prawo do:

a. dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczqcych i otrzymania kopii tych danych na podstawie
art. 15 RODO,
sprostowania Pani/Pana danych osobowych na podstawie art. 16 RODO,

c. zqdania od Administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 18 RODO,

z zastrzezeniem przypadkdéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO,

d. wycofania zgody na kontakt w celach marketingowych drogq elektroniczng (jesli taka zgoda zostata
przez Paniq/Pana udzielona), co nie wptywa na zgodnoé¢ z prawem przetwarzania danych w zwigzku
z takq zgodq przed jej odwotaniem,

e. wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych (jesli taka zgoda zostata przez Panig/Pana
udzielona), co nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych w zwigzku z takq zgodq przed
jej odwotaniem,

f. zqdania usunigcia danych osobowych na zasadach przewidzianych w art. 17 RODO,

g. przenoszenia danych na podstawie art. 22 RODO.

W celu skorzystania z ww. praw moze si¢ Pani/Pan skontaktowaé z Voltowa korzystajqc z danych kontaktowych
wskazanych w pkt. 2 powyzej.

Jezeli uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje tez
Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa;
elektroniczna skrzynka podawcza dostepna na stronie: https://www.uodo.gov.pl/pl/p/kontakt

W przypadku, gdy Uzytkownik przekazuje Voltowa dane osobowe swojego personelu, w tym pracownikow,
wspotpracownikéw, zleceniobiorcéw, ktorych jest administratorem, w zwiqgzku z korzystaniem z ustug Swiadczonych
przez Voltowa, a dane te dotyczg oséb, ktore sq beneficjentami tych ustug (np. jako flotowi kierowcy EV, jako
pracownicy otrzymujgcy zwrot kosztéw energii elektrycznej za fadowanie w domu), przetwarzanie takich danych
osobowych oparte jest na powierzeniu ich przetwarzania przez Uzytkownika na rzecz Voltowa, na zasadach
wynikajgcych z art. 28 RODO, w tym w szczegoInosci:

a. Zakres powierzenia danych obejmowaé moze wytqcznie zwykte dane osobowe oséb petnoletnich, ktére
zostaty prawidtowo poinformowane o przekazaniu ich danych osobowych i co do ktérych Uzytkownik
jest uprawniony do ich przekazania;

b. Dane osobowe mogq obejmowaé imiona i nazwiska, dane adresowe, nr tablic rejestracyjnych pojazdu,
dane kontaktowe (e-mail, nr telefonu), dane rozliczeniowe (np. bank, nr rachunku bcmkowego),
informacje o posiadanej infrastrukturze tadowania oraz informacje o tadowaniu. Przetwarzanie
w ramach powierzenia obejmowaé bedzie wytgcznie te dane osobowe, ktére zostang wprowadzone
przez Uzytkownika do platformy bgdz w inny sposéb przekazane do Voltowa;
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c. Przetwarzanie danych w ramach powierzenia bedzie odbywac sie wytqcznie w celu Swiadczenia ustug,
dla ktérych realizacji dane osobowe zostaty powierzone, w tym m.in. ustugi tadowania, ustugi zwrotu
kosztéw tadowania w domu, helpdesku, zgodnie z zaakceptowanym przez Uzytkownika regulaminem
Swiadczenia tych ustug lub umowg;

d. Voltowa ma prawo wyznaczy¢ (pod)procesoréw i dalszych (pod)procesordw, bez uprzedniej pisemnej
zgody Uzytkownika jako administratora danych, ktérzy $wiadczq ustugi zwigzane z dostarczaniem,
hostingiem i obstugq infrastruktury informatycznej wykorzystywanej przez Voltowa oraz podmiotom
zaangazowanym w redlizacje ustug (w tym podwykonawcom, partnerom roamingowym, innym
podmiotom wspierajgcym);

e. Voltowa przetwarza takie dane osobowe wyigcznie na udokumentowane polecenie administratora -
co dotyczy tez przekazywania danych osobowych do panstwa trzeciego Ilub organizacji
miedzynarodowej, chyba ze obowiqgzek taki naktada na niego prawo Unii lub prawo panstwa
cztonkowskiego, ktéremu podlega podmiot przetwarzajgcy; w takim przypadku przed rozpoczeciem
przetwarzania Voltowa informuje administratora o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania
udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny;

f. Voltowa zapewnia, by osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowigzaty sie do
zachowania tajemnicy lub by podlegaty odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania
tajemnicy;

g. Voltowa podejmuje wszelkie Srodki wymagane na mocy art. 32 RODO;

h. Voltowa przestrzega warunkéw korzystania z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego, o ktérych

mowa w art. 28 ust. 2 i 4 RODO;

i. biorgc pod uwage charakter przetwarzania, Voltowa w miare mozliwoéci pomaga administratorowi
poprzez odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne wywigza¢ sie z obowiqzku odpowiadania na
zqdania osoby, ktérej dane dotyczq, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale Il RODO;

j- uwzgledniajgc charakter przetwarzania oraz dostgpne mu informacje, Voltowa pomaga
administratorowi wywigza¢ sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 RODO w zakresie zwigzanym
z powierzeniem danych osobowych;

K. Voltowa po zakohczeniu $Swiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem zaleznie od decyzji
administratora usuwa lub zwraca mu wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejgce kopie,
chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg przechowywanie danych osobowych;
Voltowa udostepnia administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia
obowiqzkéw okreslonych w art. 28 RODO oraz umozliwia administratorowi lub audytorowi
upowaznionemu przez administratora przeprowadzanie audytéw, w tym inspekcji, i przyczynia sie do
nich.

m.  Voltowa niezwtocznie informuje administratora, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie nie jest
zwigzane ze $wiadczonymi ustugami (celem powierzenia) bgdz stanowi naruszenie niniejszego
rozporzgdzenia lub innych przepiséw Unii lub panstwa cztonkowskiego o ochronie danych;

Do odpowiedzialnoéci Voltowa jako procesora stosuje sie zapisy regulaminu Swiadczenia ustug publikowanego na
stronie
https://voltowqevc—net.com/ w zakresie zwigzanym ze $wiadczonymi ustugami.

W zakresie nieuregulowanym niniejszq Politykq stosuje sie unijne i krajowe przepisy z zakresu ochrony danych
osobowych.

Aby zapewni¢ prawidtowo$¢ przetwarzania danych osobowych Klientéw, mozemy od czasu do czasu zmieni¢
niniejszg Polityke Prywatnosci, przy czym zawsze aktualna Polityka Prywatnosci dostepna jest na stronie platformy
pod adresem: https://voltowa.evc-net.com/
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